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MEDIOS 
DE PAGO

INSTRUCTIVO



Débito automático en todas las entidades bancarias por CBU.

Débito automático con las siguientes tarjetas de crédito:

MEDIOS DE PAGO HABILITADOS

MEDIOS DE PAGO

Cuentas recaudadoras en los siguientes bancos:
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Botón de pago / Adhesión débito automático, a través de nuestra
Net de Productores:

Medios de recaudación automática:

Medios de pagos electrónicos:

Transferencias/Depósitos en cuenta - Terminales de Autoservicio



Para facilitar las cobranzas y su imputación, se encuentran
disponibles las cuentas recaudadoras de Banco Macro y BBVA en
todas las sucursales del país. Las mismas se pueden operar por
ventanilla o a través de las Terminales de Autoservicios las 24 hs.
Para poder realizar los pagos, solo tendrás que recordar los
siguientes datos:

Código de Servicio: 5443
Depositante: Número de CUIT o CUIL del PAS.

CUIT: Número de CUIT o CUIL del PAS
Número de Referencia: 2981 – 

Providencia Cia. Arg. De Seguros.

La identificación por CUIT o CUIL es solo para identificar el origen del
pago y agilizar la imputación de los mismos. 

Para operar por primera vez en cuentas recaudadoras, se debe
solicitar el alta a: cobranzas@providencia.com.ar

CUENTAS RECAUDADORAS BBVA Y BANCO MACRO
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Para usarlo, se debe hacer clic en el ícono y completar los datos que
se solicitan en la ventana emergente:

Completados los datos y haciendo clic en           , se debe ingresar un
correo electrónico para recibir la confirmación del pago.

N° de tarjeta
Vencimiento
Nombre y Apellido del titular de la
tarjeta
Código de seguridad (3 dígitos que
están en el reverso de la misma)
Número de DNI
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BOTÓN DE PAGO PARA EL COBRO DE CUOTAS CON
TARJETA DE CRÉDITO Y DÉBITO

Ingresando por la Net de Productores, en la solapa Cartera - Póliza y
buscando por número de póliza/endoso, se visualizará el ícono del
botón de pago.
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Al cabo de unos minutos se envía al mail registrado la confirmación
de la operación.

Por cada pago es una transacción, se puede usar por única vez o cada
vez que sea necesario.
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Se confirma que el pago se realizó con éxito, brindando un código de
aprobación.
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ADHESIÓN DEBITO AUTOMÁTICO

El ícono de “Cambio de conducto de Pago” figura en el listado
principal de pólizas; así como en el detalle de cada póliza/endoso.

Ingresando por la Net de Productores, en la solapa Cartera - Póliza,
por el buscador se debe seleccionar la póliza que se desea adherir al
débito automático.
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Se debe seleccionar uno de los conductos de pagos habilitados e
ingresar número de CBU o tarjeta.

Una vez ingresado el número, se valida  y la página confirmará el
cambio si el mismo es correcto.
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OPERATORIA DE DÉBITOS AUTOMÁTICOS Y
PAUTAS DE COBERTURA FINANCIERA

1º envío: primer día hábil de cada mes 
2º: día 10 del mes o hábil posterior
3º: día 20 del mes o hábil posterior

VISA, American Express y Mastercard, se envía todos los lunes o
hábil posterior si resultase feriado – con corte de vencimiento al
día del envío
Cabal y Diners, dos envíos mensuales el 15 (corte al 15) y la última
semana de cada mes (corte último día del mes del envío)
Tarjeta Naranja se realiza un solo envío, el 15 de cada mes (corte
último día del mes del envío)

CRONOGRAMA DE ENVÍOS:

ENVIOS DE CBU:  Se realizan tres envíos mensuales – Fecha de
corte, el día del envío.

El débito impacta en la cuenta del asegurado entre las 48 y las 72
horas de realizado el envío.

Este proceso insume 5 días hábiles desde que se genera el envío y
recibimos del Banco la respuesta de aceptados y rechazados.

Si se gestiona el cobro del rechazo que figura en la NET por otro
conducto, se sugiere pedir la baja de la adhesión, enviar el pago y re
adherir, para evitar que se solape el cobro por reenvío con una
transferencia o pago por cupón.

La baja se debe solicitar a cobranzas
(cobranzas@providencia.com.ar) y la nueva adhesión realizarla
desde la NET.

ENVIOS DE TARJETAS:
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CBU: 

TARJETA DE CREDITO: 

Ante rechazo, la pérdida de cobertura ocurre al vencimiento de la
cuota inmediata siguiente:

Ejemplo: Vto. Cuota 09/07/21, se envía el cobro por CBU en el corte
del día 10 del mes, se rechaza el cobro y se reenvía en el proceso del 
 día 20, regresa rechazada.

Si se cobra en el primer proceso no pierde cobertura, si se rechaza
nuevamente, se debe abonar por otro conducto y no esperar el
siguiente reenvío por sumar dos cuotas impagas.

Se pasaran a efectivo, excluyendo del reenvío, los casos que
presenten los siguientes motivos de rechazo:

Cuenta cerrada/cancelada – Orden de no pagar - Cuenta inexistente
o errónea – Stop Debit – Baja de Servicio

Tarjeta dada de baja o vencida – Tarjeta de débito – Baja de débito –
Adhesión dada de baja – Tarjeta Inexistente – Cuenta inhabilitada –
Cuenta bloqueada – Tarjeta en boletín - Operación Marca Privada

En la NET, desde la solapa Cobranzas / Débitos rechazados, se puede
visualizar el motivo del rechazo dando clic en la flecha. 
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PAGO MIS CUENTAS: 
A través de la web, https://pagomiscuentas.com/

Si no se cuenta con usuario, se puede elegir "Paga sin registro" y
asociar el servicio, realizando los siguientes pasos:
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HOME BANKING/PAGO MIS CUENTAS

HOMEBANKING: 

Con el código Banelco, se podrá abonar el seguro por Pago Mis
Cuentas, por Home Banking o por los cajeros automáticos de la red
Banelco.  

Se debe registrar el servicio con el “Código de pago Banelco” que
figura en el cupón.

Buscar por empresa
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Se solicitarán los datos de la tarjeta y efectuar el pago. 

Al hacer clic en continuar, traerá el importe a pagar.

Código para pagos
Banelco" que figura en el
cupón.

Luego de abonar, se puede descargar el comprobante de pago.
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Debajo de esta pantalla aparecerán todas las tarjetas cargadas en la
App y efectuar el pago.
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MERCADO PAGO

Ingresando por la App, en "Pagar Servicios", se puede buscar por
empresa o escanear el código de barra del cupón.

Otra opción es, ingresar el número de código de barra o con la cámara
de celular leer el mismo, una vez reconocido traerá el importe a pagar.
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TRANSFERENCIAS / DEPOSITOS EN CUENTA -
TERMINALES DE AUTOSERVICIO
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SUCURSAL 302
CTA. CTE. EN PESOS  NRO.

330209415328835
CBU NRO.

2850302630094153288351
TITULAR: PROVIDENCIA CIA.

ARG. DE SEGUROS S.A.
CUIT NRO. 30-67729047-8

SUCURSAL 493
CTA.CTE. EN PESOS  NRO.

000376/0
CBU NRO.

0170493220000000037602
TITULAR: PROVIDENCIA CIA.

ARG. DE SEGUROS S.A.
CUIT NRO. 30-67729047-8

SUCURSAL 000
CTA. CTE. EN PESOS  NRO.

023152/9
CBU NRO.

0720000720000002315290
TITULAR: PROVIDENCIA CIA.

ARG. DE SEGUROS S.A.
CUIT NRO. 30-67729047-8

SUCURSA 010
CTA. CTE. EN PESOS NRO.

01010476806000020
CBU NRO.

0340010400104768060004
TITULAR: PROVIDENCIA CIA.

ARG. DE SEGUROS S.A.
CUIT NRO. 30-67729047-8

SUCURSAL 599
CTA. CTE. EN PESOS NRO.

00010004541672
CBU NRO.

0110599520000045416725
TITULAR: PROVIDENCIA CIA.

ARG. DE SEGUROS S.A.
CUIT NRO. 30-67729047-8

Para poder identificar los pagos, es importante informar a través de
la Net o por correo electrónico a cobranzas@providencia.com.ar,
adjuntando el comprobante de transferencia y/o boleta de depósito
indicando  número póliza, asegurado e importe.

Es posible que para las operaciones por terminal automático les
soliciten adicionalmente el CUIT de la empresa para poder
identificarse 30-67729047-8.
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Reconquista 458 - 3 Piso
CABA - Argentina

Tel: (+54 11) 4857-7900
www.providencia.com.ar


